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Orientering fra Ældrerådets formand

Sagsfremstilling
Ældrerådets formand orienterer om aktuelle sager siden sidste møde.

Kompetence
Ældrerådet

FORVALTNINGSCHEF FOR ÆLDRE OG SUNDHED INDSTILLER,
at Ældrerådet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING
Grethe Hoffmann fraværene.
Taget til efterretning.



Orientering fra Ældre- og Sundhedsforvaltningen

Sagsfremstilling
Forvaltningschefen orienterer om aktuelle sager siden sidste møde i Ældrerådet.

Kompetence

Ældrerådet

FORVALTNINGSCHEF FOR ÆLDRE OG SUNDHED INDSTILLER,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Grethe Hoffmann fraværende
Taget til efterretning



Kvalitetsstandarder 2022

Sagsfremstilling
I medfør af § 139 i lov om social service, skal kommunalbestyrelsen mindst én gang årligt
udarbejde en kvalitetstandard for personlig og praktisk hjælp, rehabiliteringsforløb samt
kommunal genoptræning og vedligeholdstræning efter lovens §§ 83, 83 a og 86.

Kvalitetstandarden skal indeholde generel serviceinformation til borgerne om den hjælp, de
kan forvente fra kommunen, hvis de får behov for personlig og praktisk hjælp,
rehabiliteringsforløb eller kommunal vedligeholds- eller genoptræning.

Beskrivelsen af indholdet, omfanget og udførslen af hjælpen skal være præcis og skal danne
grundlag for, at der sikres sammenhæng mellem serviceniveau, de afsatte ressourcer,
afgørelserne samt leveringen af hjælpen.

Kvalitetstandarden skal indeholde operationelle mål for, hvordan dette sikres og beskrivelse af,
hvordan der følges op på de fastsatte mål. Yderligere skal kommunalbestyrelsen mindst én
gang årligt følge op på de fastsatte mål for kvaliteten og styringen af hjælpen efter §§ 83, 83 a
og 86.

Ældre- og Sundhedsforvaltningen har foretaget revision af gældende kvalitetsstandarder inden
for Servicelov (SEL) og Sundhedsloven (SUL) for hvad angår de kvalitetsstandarder, der hører
under Ældre- og Sundhedsudvalget.

Kvalitetsstandarderne bygger oven på tidligere revisioner af gældende kvalitetsstandarder.

På mødet vil forvaltningschefen orientere om hvilke kvalitetsstandarder, der er revideret samt
omfanget heraf.

Kompetence
Ældrerådet

FORVALTNINGSCHEF FOR ÆLDRE OG SUNDHED INDSTILLER,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Grethe Hoffmann fraværende.
Orienteringen taget til efterretning.
Ældrerådet anbefaler Ældre- og Sundhedsudvalget at indstille til Kommunalbestyrelsen,
at kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesøg ændres for gruppen af 70-75 årige
således, at de inviteres til informationsmøder, hvor der sættes fokus på de tilbud, der
findes i kommunen - specielt i forhold til træning, foreningsaktiviteter m.v.





Kommunalt tilsyn 2022

Sagsfremstilling
November 2021 besluttedes nuværende proces for Læsø Kommunes kommunale tilsyn for
plejehjem.
Læsø Kommune skal
iflg. Serviceloven § 151 foretage kommunalt tilsyn minimum
én årligt på kommunens plejehjem.
Kommunalbestyrelsen har efter Bekendtgørelse af Lov om retssikkerhed og administration på
det sociale område samt Servicelovens (SEL) §151 ansvaret for og beslutter, hvordan
kommunen skal planlægge og udføre opgaven på såvel social- som på sundhedsområdet.
Tilsynet skal omfatte indholdet af de tilbud kommunen tilbyder borgerne samt den måde,
hvorpå opgaverne løses ud fra SEL § 83, som omfatter personlige pleje og praktisk hjælp samt
§ 86, som omhandler træning på plejehjem. Tilsynet er desuden at skabe mulighed for læring
og fremadrettet udvikling.
Målet med tilsynet er at sikre at de kommunale ydelser, tildelt efter SEL § 83 og 86, løses i
overensstemmelse med de afgørelser kommunalbestyrelsen har besluttet samt de vedtagne
kvalitetsstandarder.
Målet er endvidere at sikre at borgernes retssikkerhed tilgodeses og at belyse borgernes
oplevelse af kvaliteten.
Tilsynets indhold
Tilsynes skal iflg. ølge ”Vejledning om hjælp og støtte efter Serviceloven” omfatte indsatsen for
de beboere og lejere, der modtager kommunale serviceydelser. Dette omfatter bl.a.:

Borgerens boligforhold

Tildelt hjælp efter § 83 og § 86 (kun for plejehjem)

Social trivsel herunder forplejning

Aktiviteter og medindflydelse

Personalets kompetencer

Magtanvendelse

Dokumentation

Såfremt tilsynet vurderes ”ikke godkendt”, planlægges og gennemføres et skærpet uanmeldt
tilsyn inden for en periode af maksimalt tre måneder.
Tilsynet foretages på en hverdag og skal ligge i tidsrummet mellem kl. 800 og 1800.
Der foretages interview med beboere, pårørende, personale og ledelse
Interviewene varetages ud fra en foruddefineret spørgeguide.
Tilsynet gennemføres af visitator (myndighed) samt sygeplejefaglige ansvarlige i Sekretariat &
Sundhed, Ældre- og Sundhedsforvaltningen.
Tilsynet udarbejder ved hver tilsyn en rapport, der en gang årligt fremlægges for udvalg og
kommunalbestyrelse.

Samlede vurdering fra tilsynet



Det er tilsynets samlede og overordnede vurdering at Læsø plejehjem er et godt sted at være,
hvor der er fokus på et værdigt liv. Her tages der udgangspunkt i beboernes behov og deres
levede liv i plejen. 
Tilsynet vurderer at Læsø plejehjem lever op til Læsø Kommunes serviceniveau og
kvalitetsstandarder, der knytter sig til området. 
Der arbejdes målrettet med trivsel, kommunikation, relation, omsorg og faglighed.
Der er specielt to områder, hvor der skal gøres en yderligere indsats. Det er ”dokumentation”
og ”kompetencer og udvikling”.
Dokumentation har igennem flere år været et fokusområde. Der arbejdes kontinuert med
opgaven. I forbindelse med implementering af nyt EOJ system i 2023 vil der blive sat yderligere
ind i forhold til undervisning i og krav til dokumentationsopgaven.
Hvad angår kompetencer har forvaltningen planer for, i 2023 at intensivere optaget af SSH
elever (uddannelse på Læsø). Endvidere er iværksat projekt for kompetenceløft generelt og
specifikt.
På mødet vil tilsynets rapport blive gennemgået yderligere.

Kompetence
Ældre- og Sundhedsudvalget, Kommunalbestyrelsen

Historik

Forvaltningschef for Ældre og Sundhed indstiller, 17. oktober 2022, pkt. 3:
at orienteringen tages til efterretning

Beslutning fra Ældre- og Sundhedsudvalget 2022-2025, 17. oktober 2022, pkt. 3:
Taget til efterretning.

Kommunaldirektøren indstiller, 31. oktober 2022, pkt. 2:
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning fra Kommunalbestyrelsen 2022-2025, 31. oktober 2022, pkt. 2:
Taget til efterretning.

BESLUTNING
Grethe Hoffmann fraværende.
Taget til efterretning.



Aktivitetstilbud til hjemmeboende borgere

Sagsfremstilling

Medlemmer af Ældrerådet har henvendt sig i forhold til en problemstilling med flere ensomme
ældre, der har behov for et værested men som ikke ønsker eller har muglighed for at gøre brug
af nuværende tilbud i Aktivitetscentret. På mødet vil forvaltningschefen redegøre for
problemstillingen.

Kompetence
Ældrerådet

FORVALTNINGSCHEF FOR ÆLDRE OG SUNDHED INDSTILLER,
at Ældrerådet drøfter evt. henvendelse til Ældre- og Sundhedsudvalget med henblik på at
etablere nyt tilbud.

BESLUTNING
Grethe Hoffmann fraværende.
Ældrerådet anbefaler Ældre- og Sundhedsudvalget at etablere aktivitetstilbud til gruppen
af eks. ensomme borgere, der i dag ikke har et tilbud.



Mødekalender 2023

Sagsfremstilling
Mødekalender 2023

Kompetence
Ældrerådet

FORVALTNINGSCHEF FOR ÆLDRE OG SUNDHED INDSTILLER,
at Ældrerådet beslutter mødekalender for 2023

BESLUTNING
Grethe Hoffmann fraværende.
Besluttet.
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