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Punkt 1: Brugertilfredshedsundersogelse, madservice

Brugertilfredshedsundersegelse, madservice

1. Brugertilfredshedsundersogelse, madservice
Sagsnr.: 825-2017-2945 Doknr.: 825-2017-16718 Abent

Resume

I oktober 2017 har Aldre og Sundhed gennemfort en brugertilfredshedsundersggelse blandt de borgere, som modtager
mad fra Produktionskekkenet pa Laese Plejehjem. Spargeskemaet er inspireret af det spergeskema, som blev anvendst til
brugertilfredshedsundersaggelsen 2016.

Hovedparten af brugerne er enten samlet set meget tilfredse eller tilfredse med madservice Lase Kommune.

Sagsfremstilling

Spergeskemaet er blevet udleveret og indsamlet i forbindelse med levering af maden uge 40. 22, svarende til alle borgere,
der modtager madservice m/madudbringning har modtaget skemaet - 21 borgere, svarende til 96 pct. har besvaret
spergeskemaet. Hvad angar beboere pa Lase Plejehjem og Poppelhaven har i alt 37 modtaget spergeskemaet — 14
beboere svarende til 38 pct. har responderet.

Borgernes besvarelser af spargeskemaet indikerer, at storstedelen af dem er meget tilfredse eller tilfredse med den mad
som de modtager, bade i forhold til det praktiske vedrerende bestilling/atbestilling, kontakten med chaufferen samt
madens smag og udseende.

For borgere, der modtager madservice m/udbringning svarer 76 procent, at de enten er meget tilfredse eller tilfredse
samlet set med madservice fra Produktionskekkenet pa Leso Plejehjem. Hvad angar de enkelte ingredienser, er langt de
fleste tilfredse. Dog viser undersggelsen at mere end hver 4. borger mener at grontsagerne ikke er optimale. Grentsager er
generelt svare at kunne give et optimalt udtryk, smag og konsistens idet emballage og transporttid er medvirkende
faktorer til at 2endre konsistens fra produktionstid til maden stér pa borgernes middagsbord. Det er derfor et omride, hvor
Produktionskekkenet fremadrettet vil arbejde med endrede metoder, emballering, etc.

I forbindelse med det praktiske er det serligt chauffererne, som far mange positive kommentarer fra borgerne. De bliver
beskrevet som imgdekommende og hjelpsomme.

For beboerne pa Laso Plejehjem og i Poppelhaven svarer 86 pct. at de er meget tilfredse eller tilfredse med den mad, de
far. Ingen af beboerne vurderer at maden er darlig eller meget darlig. Ogsa her er man godt tilfredse med variationen i
madplanen samt de enkelte ingredienser i maden.

Borgerne har i undersggelsen haft lejlighed til at kommentere maden. Denne mulighed har flere benyttet sig af. Flere
borgere viser deres tilfredshed og er bade glade og taknemmelige for sivel mad som serviceniveau. Andre kommer med
konkrete ideer som eks. menuforslag, udskaring af ked, forslag til forretter, enske om valgmulighed mellem to
hovedretter, etc. Kommentarerne er relevante, fordi de giver et indblik i brugernes ensker, som kan bruges til at forbedre
oplevelsen.

Samtlige resultater fremgar af bilaget.

Sundhedsmeaessige konsekvenser
Ingen bemarkninger

Okonomi/personale
Ingen bemerkninger

Beleb 1 1.000 kr. 2017 [2018 [2019 [2020

Drift

Anleg

Personalenormering




Kompetence
Aldreradet ? Social- og Kulturudvalget

Indstilling
Administrationen indstiller, at orienteringen til efterretning

Bilag

825-2017-  Brugerundersggelse mad Produktionskekken Lase
16719 Kommune2017 plejehjem og Poppelhaven

825-2017-  Brugerundersggelse mad Produktionskekken Lase
16720 Kommune2017 hjemmeboende borgere

825-2017-  Tilfredshedsundersggelse_madservice m_udbringning november2017
16721

825-2017-  Tilfredshedsundersogelse_madservice for beboere pa
16722 plejehjem_november2017

Bilag

Brugerundersaggelse mad Produktionskekken [ase Kommune2017 plejehjem og Poppelhaven
Brugerunderseggelse_ mad Produktionskekken Lase Kommune2017 hjemmeboende borgere
Tilfredshedsundersggelse madservice m_udbringning november2017

Tilfredshedsundersegelse madservice for beboere pé plejehjem november2017



Punkt 1: Beslutning

Beslutning - Aldreradet, den 13. november 2017:
Fravaerende:

Taget til efterretning



Punkt 2: Orientering vedr. afrapportering vedr. udvalg om det nzere og
sammenhzngende Sundhedsvasen

Orientering vedr. afrapportering vedr. udvalg om det nzere og sammenhzngende
Sundhedsvzsen

2. Orientering vedr. afrapportering vedr. udvalg om det nzere og sammenhzngende
Sundhedsvasen
Sagsnr.: 825-2012-1130 Doknr.: 825-2017-16674 Abent
Sagsfremstilling
Resume

Med gkonomiaftalerne for 2016 blev det besluttet at nedsatte et udvalg, der skulle komme med forslag, der kan indgé i en
plan for det naere og sammenhangende sundhedsvasen.

Anbefalingerne skulle understette fremtidens sundhedsvasen, hvor der tages hejde for en mere specialiseret
sygehusstruktur.

Udvalget, der bestod af KL, Danske Regioner og Staten, blev nedsat i januar 2016.
Afrapportering fra udvalget fremsendes til Social- og Kulturudvalget til orientering.

Sagsfremstilling

Rapporten indeholder 20 anbefalinger og intentioner og beskriver omrader, Laesg Kommune i stor udstreekning arbejder
med i det eksisterende samarbejde med Regionen og praksissektoren. Rapporten tager ikke direkte stilling til ekonomien i
anbefalingerne.

Opsummering af 4 af de 20 anbefalinger i rapporten:

Anbefaling 7, der handler om at forny Sundhedsaftalesystemet saledes, at aftalerne bliver mindre bureaukratiske og
understotter en klar opgavedeling. Dette betyder, at bekendtgerelse og vejledning for sundhedskoordinationsudvalget og
sundhedsaftalerne revideres, og at fokus er pa klare politiske mal for udviklingen af det naere og sammenhangende
sundhedsvaesen.

Malet er at skabe klarhed over hvilke opgaver, der skal handteres af regionale udgaende funktioner, og hvilke opgaver der
skal varetages kommunalt. Der skal laves aftaler om leegeligt behandlingsansvar, adgang til faglig sparring og radgivning,
adgang til medicin og remedier pa sygehusene samt vilkar for andret arbejdsdeling, herunder gkonomi.

Endvidere gnskes det, at kadencen for indsendelse af sundhedsaftalerne @ndres, s& de skal indsendes senest 1. juli i
kommunalbestyrelsernes og regionrddets valgperiodes andet &r.

Anbefaling 13 handler om, at Sundhedsstyrelsen skal udvikle en national model for kvalitetsplanlaegning i det naere og
sammenhangende sundhedsveesen. Dette betyder, at der enskes en ramme, der skaber mere systematik og ensartethed pé
tveers af kommunerne.

Sundhedsstyrelsen skal prioritere omrader, hvor der skal udarbejdes konkrete anbefalinger i forhold til kommunale
sundhedsopgaver, forebyggelse og rehabiliteringsindsatser samt almen praksis og sygehusenes rolle i forhold hertil.

KL har mindretalsudtalelser i forhold til anbefaling 7 og 13, der gar p4, at der ber folges op pé opgaveudviklingen
nationalt, og at der pd denne baggrund udarbejdes nationale rammer for varetagelse af nye opgaver i kommunerne. KL
udtaler, at der ber udarbejdes en udviklingsplan for flytning af opgaver efter LEON princippet for at fremtidssikre det
danske sundhedsvasen og udbygge det nare sundhedsvasen.

Anbefaling 12 handler om, at der etableres en specialuddannelse til en mindre gruppe af hjemmesygeplejerskerne.
Sundhedsstyrelsen er géet i gang med at etablere denne specialuddannelse, og tanken bag er, at der er fokus pé kliniske og
organisatoriske kompetencer for sygeplejerskerne samt formidling til kollegaerne. Denne mindre gruppe af
hjemmesygeplejersker skal styrke kompetencerne i borgerens nermiljg samt samarbejdet mellem kommune, region og
almen praksis.



Det er £Aldre og Sundheds vurdering, at ggede kompetencer hos hjemmesygeplejerskerne er en nedvendighed pa
baggrund af opgaveglidningen fra sekundar sektor. Specialuddannelsen ma ikke ske pé bekostning af grundstammen i
Hjemmesygeplejen. Rapporten tager ikke stilling til finansieringen af specialuddannelsen.

Alle sygeplejersker 1 Eldreomradet i Leese Kommune vil, inden udgangen af 2018, have gennemgéet uddannelse i
akutsygepleje. Det samme geelder for de fastansatte Social- og sundhedsassistenter, der arbejder med direkte borgerrettede
opgaver.

Anbefaling 19 handler om deling af relevante data pa tvars af sektorer. Nar personalet i Sundheds- og Aldreomradet
kommer til borgerne, har borgerne oftest en forventning om, at personalet har alle data vedrerende borgerens situation.
Det har de ikke, da lovgivningen forhindrer dette. Dette vanskeligger til tider samarbejdet pa tveers af sektorerne, hvorfor
initiativet hilses velkommen.

Der er ikke taget konkret stilling til ekonomiske konsekvenser i rapporten.
Igen skal det understreges, at rapporten ikke tager stilling til skonomien i denne anbefaling.

Pa side 11 i rapporten er der et skema, som lister de 20 anbefalinger op under temaerne:
1. Bedre samarbejde mellem sygehuse, kommuner og praksissektor.

2. Rette kompetencer til rette opgaver.

3. Ensartet kvalitet over hele landet.

4. Bedre digital understettelse og brug af data.

Sundhedsmeessige konsekvenser

Det neere og sammenhangende sundhedsvasen er de indsatser og funktioner, som borgeren tilbydes i eget hjem eller i
deres naere omgivelser. Indsatserne i det naere og sammenhangende sundhedsvasen kan dermed bade leveres af
kommuner og regioner. Et steerkere nart og ssmmenhangende sundhedsvasen er en central del af svaret pa de
udfordringer, som sundhedsvasenet star over for nu og i fremtiden.

Okonomi/personale
Ingen bemerkninger

Beleob i 1.000 kr. 2017 2018 [2019 2020

Drift

Anleg

Personalenormering

Kompetence
Aldreradet ? Social- og Kulturudvalget

Indstilling
Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Bilag

825-  Aldre og
2017- Sundhed Afrapportering Udvalg om_det naere og sammenhaengende sundhedsvaesen november2017 pkt3
16676

Bilag

Aldre og Sundhed Afrapportering Udvalg om_det naere og sammenhaengende sundhedsvaesen november2017 pkt3



Punkt 2: Beslutning

Beslutning - Aldreradet, den 13. november 2017:
Fraveerende: Vibeke Kristiansen

Taget til efterretning



Punkt 3: Orientering om implementering af Fzelles Sprog 111

Orientering om implementering af Faelles Sprog 111

3. Orientering om implementering af Fzelles Sprog I11
Sagsnr.: 825-2017-2947 Doknr.: 825-2017-16727 Abent
Baggrund

Kommunernes Landsforening har i deres &rlige skonomiforhandlinger med Regeringen forpligtet sig til at implementere
Felles Sprog III (FSIII) inden udgangen af 2017 i alle landets kommuner. Den organisatoriske implementering kommer til
at forega i forste halvar af 2018.

Social- og Kulturudvalget orienteres om implementeringen af FSIII i Leese Kommune.

Sagsfremstilling

Som et led i den nationale strategi for digitalisering af sundhedsvesenet har Kommunernes Landsforening (KL) i deres
arlige skonomiforhandlinger med Regeringen forpligtet sig til at implementere FSIII inden udgangen af 2017.
Implementeringen foregér i 3 etaper, og Leese Kommune er med i KL’s 3. implementeringsbelge.

Det er malseatningen, at FSIII er teknisk integreret i alle kommunale omsorgssystemer inden udgangen af 2017. Den
organisatoriske implementering foretages i forste halvar af 2018.

FSIII er den nye faelleskommunale metode til dokumentation og kommunikation pé alle fagomrader inden for
sundhedsomradet i kommunerne. FSIII erstatter FSII som anvendes d.d.

I FSIII er der flere nyheder, bl.a.:

At der dokumenteres efter samme metode i Visitationen, hjemmeplejen, hjemmesygeplejen samt pé
treeningsomradet. Hvad angér Lase Plejehjem og Poppelhaven, hvor der anvendes SEKOIA er dette system kompatibelt
med FSIII og vil umiddelbart kunne anvendes

At dokumentationen opdateres og genanvendes af bdde myndighed og leverander

At der bliver mulighed for at genbruge data pa tvears af afdelinger.

At der dokumenteres med mindre fritekst og flere atkrydsningsfelter

I forste omgang omfatter metoden alle borgere over 18 ér, der modtager hjelp, omsorg, pleje og behandling i henhold til
Servicelovens § 83 (personlig og praktisk hjelp), § 83a (rehabilitering), § 84 (aflastning og aflesning) og § 86 (treening)
samt Sundhedslovens § 138 (hjemmesygepleje).
Formalet er at bidrage til ssmmenhang, kvalitet og effektivisering i den kommunale sundhedsfaglige indsats rettet mod
borgeren, blandt andet ved:

At understotte tveerfaglighed i indsatsen omkring og med borgeren

At lette dokumentation og overblik over borgerens situation

Opgavens omfang

Opgaven kommer til at omfatte alle borgere, der modtager hjelp fra Aldre og Sundhed og hvor der, jf. lovgivningen er
journalpligt.

I forbindelse med implementering af FSIII skal alle borgere revurderes i forhold til modtaget hjelp i henhold til
kvalitetsstandarder (Servicelov og Sundhedslov). Revurdering for leverede ydelser samt revurdering af funktionsniveau
pagar p.t.

Alle visiteringer skal re-planlaegges i planlegningskalendere og en stor del af den eksisterende dokumentation vil skulle
indtastes manuelt. Endvidere skal samtlige udferende medarbejdere i Aldre og Sundhed undervises i metodeanvendelse.
Opgaverne lgses i forste halvér af 2018.

Der er etableret en projektorganisation, som er i gang med at planleegge implementeringsarbejdet. Der arbejdes p.t. pa
implementeringsplan.

Udgifter til implementering og undervisning af personalet forventes taget af ZAldre og Sundheds bevilgede budget for
2018.

Som konsekvens af implementeringsarbejdet, ma det forventes at sagsbehandlingstiderne i procestiden, kan vere
forlaenget. Men pé laengere sigt vil det veare en fordel for borgerne.

Sundhedsmzssige konsekvenser
Ingen bemerkninger

Okonomi/personale
Ingen bemerkninger



Beleb i 1.000 kr. 2017 [2018 [2019 [2020

Drift

Anleg

Personalenormering

Kompetence
Aldreradet a Social- og Kulturudvalget

Indstilling
Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning



Punkt 3: Beslutning

Beslutning - Aldreradet, den 13. november 2017:
Fraveerende: Vibeke Kristiansen

Taget til efterretning



Punkt 4: Arsmede i Regionszldreradet 2017

Arsmeode i Regionszldreradet 2017

4.  Arsmeode i Regionszldreradet 2017
Sagsnr.: 825-2016-2506 Doknr.: 825-2017-16732 Abent
Sagsfremstilling
Formanden for Regionsaldrerddet, Jorgen Linnemann inviterer alle medlemmer af Aldreradet i Laeseg kommune til at

deltage i arsmedet for Regionsaldreradet onsdag den 29. november d.a. Deltagerkredsen for &rsmedet er samtlige
medlemmer af zldrerddene i Nordjylland.

Zldreradets medlemmer skal beslutte om — og i givet fald hvem, der deltager i d&rsmedet.
Sundhedsmeessige konsekvenser
Ingen bemerkninger

Okonomi/personale
Ingen bemerkninger

Belob i 1.000 kr. 2017 2018 [2019 2020

Drift

Anlaeg

Personalenormering

Kompetence
Aldreradet

Indstilling
Administrationen indstiller, at Aldreradet treeffer beslutning om deltagelse i arsmeadet.



Punkt 4: Beslutning

Beslutning - Aldreradet, den 13. november 2017:
Fraveerende: Vibeke Kristiansen

Formanden deltager



Punkt 5: § 18 - ansegning om tilskud 2017

§ 18 - ansegning om tilskud 2017

5. § 18 - ansegning om tilskud 2017
Sagsnr.: 825-2017-720 Doknr.: 825-2017-14671 Abent

Sagsfremstilling
P& Laese Kommunes budget 2017 er der afsat kr. 55.000 til tilskud til frivilligt socialt arbejde, jf. Servicelovens § 18.

Midlerne fordeles efter ansggning med to ansegningsrunder pr. ar.
Forste runde uddeles pa maj-medet, hvor det i ar blev besluttet at bevilge saledes:
Lceso Pensionist- og Efterlonsforening: 5.000 kr. mdlrettet markering af foreningens 35 drs jubilceum
Centerradet: 10.000 kr. idet det bemcerkes, at Centerrddets malgruppe for turen netop er borgere, der har sveert ved
at deltage i andre ture
Plejehjemmets Venner: 10.000 kr. til videreforelse af den store indsats, der gores for plejehjemmets beboere
Hjerteforeningen: 3.000 kr. til gennemforelse af tre hjertecafeer
Kreeftens Bekcempelse: 1.000 kr. til stand ved Markedsdagen i Byrum
Leeso Menighedspleje: kr. 4.000

Der blev saledes fordelt kr. 33.000 af de i alt kr. 55.000, og samtidig opfordrede udvalget Laeseg Kirkers Menighedspleje til
at genansgge til november-mgdet, men i en uddybet ansggning, da det enskes oplyst, hvad julehjelp indeholder.

Anden runde skal uddeles pa dette made, hvor de resterende midler skal fordeles. £ldrerddet indstillede i forbindelse med
forste runde, at ansogninger fra frivillige, der malretter deres hjcelp mod demente og deres familier blev prioriteret ved
anden runde uddelingen.

Der indkommet folgende ansggninger:
Keftens Bekampelse, der ogsa segte og modtog stette ved majl-runden anseger om tilskud aktiviteter, som foreningen
beskriver sdledes:
: 8 gange drligt har vi i Kirkensgdrd en cafe for kreeftramte og deres pdrovende . Vi vil gerne kunne byde de
fremm@dte pd frugt, vand og kaffe.

Hver onsdag i sommerhalvdret stdar vi pa Markedspladsen med materialer fra Krceftens Bekempelse, og lejen af
markedsstanden belober sig til ca. 500 kroner

Vi vil gerne have mulighed for at invitere fagpersonale til at komme og forteelle om aktuelle emner f.eks. senskader
efter kemo eller lign.
Der sages ikke om et bestemt belab.

Hjerteforeningen, der ligeledes sogte og modtog tilskud i april-runden seger til sine 2018-aktiviteter, specielt
hjertecafeerne.
Foreningen beskriver saledes:

Mdlgruppen her er hele befolkningen

Gerne i samarbejde med f.eks. Kommunen, Diabetesforeningen og Kreeftens Bekempelse.

Hjerneskadeforeningen, der ogsa segte i april men modtog afslag, ansegger om kr. 5.000 i tilskud til en medlemstur til
Lese i september 2018, hvor man kan bo pa Gammelgaard og opleve bl.a. Vi var bl.a. pd vandretur med guide, spiste
aftensmad med vore medlemmer fra Leeso, Saltsyderiet, Leeso kurbad, svampejagt samt fik fortcelling om Leeso s
tanghuse.

Foreningen mod spiseforstyrrelser og selvskade ansgger om tilskud til foreningens arbejde. Foreningen skriver séledes.:
Landsforeningen mod spiseforstyrrelser og selvskade — LMS tilbyder landsdeekkende radgivning til personer, der er berort
af spiseforstyrrelser og selvskade; bdde syge, pdrorende og fagpersoner med interesse i eller relation til emnet er i vores
mdlgruppe, og alle, der har behov for stette, er velkomne til at kontakte os.

Vi haber pd kommunens velvilje og opbakning, da vi gerne vil veere med til at forebygge sa mange tilfeelde som muligt, og
derfor fokuserer vi meget pd tidlig opsporing og forebyggelse.

Ansggningen er bilagt malgruppebeskrivelse, arsregnskab, vedtagter, foreningsbeskrivelse og aktivitetseksempler.

Der ansoges ikke om bestemt belob.



Forzldrelandsforeningen FBU — region Nordjylland anseger om kr. 5.000,00 til et forleenget weekendophold evt. pa Laese
for vores medlemmer.

FBU’s formél er at samle, stotte og radgive foreldre, hvis bern og unge modtager eller har modtaget serlig stotte efter
Lov om Social Service, herunder anbringelse uden for hjemmet,

Det oplyses i ansegningen, at der nuverende tidspunkt er 2 medlemmer i Laeseg Kommune. I alt forventer
landsforeningen, at der deltager 50 medlemmer + bern.

Ansggningen er bilagt vedtaegter, regnskaber for 2014, 2015 og 2016 samt beretning fra generalforsamlingen 2017

Laese Menighedspleje ansgger om yderlige stette til udvikling i 2018 af bl.a. sendagscafeer og besggsvenneordningen.
Der ansgges ikke om et bestemt belgb, men det beskrives i ansggningen, at det er hjeelp til at styrke de frivillige
medarbejdere ved at komme pa kursus/temadage, der ansegges om.

Menighedsplejen har et gnske om, at kunne udvikle det frivillige arbejde.

Der er onske om at opbygge en vagetjeneste, det kraever ressourcer, bade

menneskeligt og ekonomisk.

Ansggningsoversigt:

Ansagt belab
Kraeftens bekempelse Ikke fast belob
Hjerneskadeforeningen Kr. 5.000

Foreningen mod spiseforstyrrelser og selvskade |lkke fast belob

Foraldreforeningen FBU Kr. 5.000

Laeso Menighedspleje Ikke fast belab

Social- og Kultudvalget kan pa eget initiativ beslutte andre stettemodtagere end ansggere.

Sundhedsmeessige konsekvenser
Frivilligt socialt arbejde skal stettes jf. Lov om Social Service.

Okonomi/personale
Ingen bemerkninger

Belob i 1.000 kr. 2017 [2018 [2019 [2020

Drift

Anlaeg

Personalenormering

Kompetence:
Zldreradet til udtalelse
Social- og Kulturudvalget

Indstilling
Administrationen indstiller, at ansggningerne draftes og at der fordeles en samlet stette pa kr. 22.000

Bilag
825-2017-15803  Ansegning til Lesg Kommune § 18. okt 2017

825-2017-15728 FBU, angsening Laese
825-2017-14699 18 Ansegning nov. 2017, Hjerneskadeforeningen

825-2017-14669 Ansegning, paragraf 18 midler, Kreftens Bekaempelse



825-2017-15539 VS: Ansggningsmateriale til §18
825-2017-15540 Bilag 1 LMS’ radgivningsaktiviteter og -tilbud
825-2017-15541 Bilag 2 Malgruppebeskrivelse
825-2017-15542 Bilag3_Om LMS

825-2017-15543 Bilag 4 LMS éarsregnskab 2016

825-2017-15544 Bilag 5_LMS vedtegter 2013

Bilag

Ansggning til Leesg Kommune § 18. okt 2017

FBU, angsening Leso

18 Ansggning nov. 2017, Hjerneskadeforeningen
Ansegning, paragraf 18 midler, Kraeftens Bekempelse
VS: Anseggningsmateriale til §18

Bilag 1 LMS’ radgivningsaktiviteter og -tilbud

Bilag 2 Malgruppebeskrivelse

Bilag 3 Om LMS

Bilag 4 LMS éarsregnskab 2016

Bilag 5 LMS vedtagter 2013



Punkt 5: Beslutning

Beslutning - Aldreradet, den 13. november 2017:
Fraveerende: Vibeke Kristiansen

Udvalget indstiller til Social- og Kulturudvalget at der blandt ansagerne sker folgende tildeling
Kraftens bekempelse tildeles 1000 kr

Hjerteforeningen tildeles 1000 kr

Meninghedsplejen tildeles 5000 kr

Herudover indstilles at det resterende belgb pd 15.000 kr fordeles til Centerradet og plejehjemmets venner til brug for
demensrettede tiltag pd Laese.



Punkt 6: Godkendelse af anvendelse af puljemidler fra veerdighedsmidlerne
2018

Godkendelse af anvendelse af puljemidler fra veerdighedsmidlerne 2018

6. Godkendelse af anvendelse af puljemidler fra verdighedsmidlerne 2018
Sagsnr.: 825-2016-35 Doknr.: 825-2017-16723 Abent

Baggrund

Med Finanslov 2016 fik alle kommuner til opgave at udarbejde en Vardighedspolitik for vardig aldrepleje. Politikken
blev feerdiggjort 2016. Fremadrettet skal vaerdighedspolitikken revideres i forste ar af hver byradsperiode.

Af Finansloven 2016 samt tilsagnsbrev fremgik, at vaeerdighedsmidlerne for perioden 2016-2019 bliver tildelt som pulje
og er bandlagt til et serviceloft pa eldreomridet.

Lease Kommune skal rligt i 2017-19 sende redegerelse for det kommende ars anvendelse af midlerne. Redegerelsen
danner grundlag for udbetaling af midlerne.

Sagsfremstilling
12016 fik Leesg Kommune 588.000 kr. udmentet af puljen. I perioden 2016-2019 skal Laesg Kommune érligt, med
revisorpategnet regnskab, kunne redegere for anvendelsen af midlerne.

Udmentningen skal understotte den kommende verdighedspolitiks fokus pé verdighed i @ldreplejen via konkrete
indsatser.

12016 blev de 588 t. kr. anvendst til udfeerdigelse af selve veerdighedspolitikken og evrig administration samt til indkeb og
opsatning af WIFI og touchskarme.

12017 er midlerne anvendst til drift af touchskaerme, implementering og administration herunder revision. Der ud over er
der anvendt midler til opkvalificering af personale samt ansattelse af demenshjelper.

For 2018 forventes Laesg Kommune at fa 624 t.kr. af midlerne. Disse foreslas anvendt til

Leonudgifter (mere personale mhp. flere varme hander) 174.000
Kompetenceudvikling af personale 119.000
Anskaffelser 35.000
Andet:

Kvalitet og tvaerfaglighed i forhold til anvendelse af SEKOIA |26.000

Touch skaerme (arlig drift)

240.000
Revision af veerdighedspolitik, dialog og administration mv. 30.000
Talt 624.000

Sundhedsmaessige konsekvenser
Oget vaerdighed, forventes at have positiv indflydelse pa den almene sundhedstilstand ved borgeren.

Okonomi/personale
Ingen bemerkninger



Beleb i 1.000 kr. 2017 [2018 [2019 [2020

Drift

Anleg

Personalenormering

Kompetence
Aldreradet til orientering
Social- og Kulturudvalget?@konomiudvalget?’Kommunalbestyrelsen

Indstilling

Administrationen indstiller, at midlerne anvendes som foreslaet

Bilag

825-2017- Redegorelse for anvendelse af midlerne til en mere vardig &ldrepleje i
16725 2018

Bilag

Redegorelse for anvendelse af midlerne til en mere vaerdig ®ldrepleje i 2018



Punkt 6: Beslutning

Beslutning - Aldreradet, den 13. november 2017:
Fraveerende: Vibeke Kristiansen

Indstilles



Punkt 7: Takst plejehjemsplads i Lzeeso degnpleje

Takst plejehjemsplads i Lase degnpleje
7. Takst plejehjemsplads i Laeso degnpleje
Sagsnr.: 825-2014-7241 Doknr.: 825-2017-16715 Abent
Baggrund:
Af lov om social Service kapitel 31 og bekendtggrelse nr. 1017 af 19.08.2017 om finansiering af visse ydelser og tilbud

efter lov om social service samt betaling for unges ophold i Kriminalforsorgens institutioner, fremgér at der skal ske
udregning af takst arligt og herefter genberegning, nar regnskabet foreligger.

Sagsfremstilling

I forbindelse med vedtagelsen af budget 2018 indgik behandling af takster for plejehjemspladser ikke i forslaget. Dette
skyldtes, at beregningen som foretages pa grundlag af budget 2018, forst kan ske efter vedtagelse af budgettet.

I henhold til serviceloven og bekendtgerelse nr. 1017 af 19. august 2017 har administrationen foretaget beregning af
plejehjemstakster for 2018 samt beregning af over-/underskud for 2016, som skal indregnes i taksterne for 2018.
Taksterne er beregnet til folgende:

Poppelhaven 60.942 kr./méned (2017 62.766 kr./méned)

Alm. plejehjemsplads  34.926 kr./méned (2017 35.235 kr./méaned)

Sundhedsmgessige konsekvenser
Ingen

@konomi/personale

Med den nuvarende benyttelse fra andre kommuner forventes en mindre indtaegt end budgetteret, da budgettet er
udregnet efter helarssalg af plads i Poppelhaven, hvorimod den aktuelle situation er salg af en almindelig plejehjemsplads.
Det betyder en mindre indtaegt pa ca. 300.000 kr.

Takstberegningen er sammensat af en lang rakke faktorer og forudsaetninger og fald i taksterne fra 2017 til 2018, trods et
oget lonbudget, skyldes bl.a. indregnet underskud fra tidligere ar, som er 266.332 kr. lavere i 2018 end i 2017, ligesom en
genberegning af overhead til central administration giver en mindre omkostning i 2018 pa 133.117 kr. Hertil kommer en
forventet oget beleegning pé almindelig plejehjemsplads pa 1,6 plads, hvilket bevirker, at omkostningerne fordeles over
flere pladser.

Kompetence
Social- og kulturudvalget?@konomiudvalget?Kommunalbestyrelsen
Aldreradet til orientering

Indstilling
Administrationen indstiller at, taksterne for 2018 incl. underskuddet fra 2016 vedtages som beregnet.

Bilag
825-2017-16733 Beregning plejehjemstakster 2018 (bilag til dagsorden)

825-2017-16734 Efterregning plejehjemstakster 2016 (bilag til dagsorden)

Bilag
Beregning plejehjemstakster 2018 (bilag til dagsorden)

Efterregning plejehjemstakster 2016 (bilag til dagsorden)


https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=192530%20

Punkt 7: Beslutning

Beslutning - Aldreradet, den 13. november 2017:
Fraveerende: Vibeke Kristiansen

Indstilles



Punkt 8: Generel orientering, november 2017

Generel orientering, november 2017

8. Generel orientering, november 2017
Sagsnr.: 825-2016-1789 Doknr.: 825-2017-16735 Abent

Varsling af planlagt tilsynsbeseg pa akutstuer, hjemmesygeplejen og plejehjemmet

Styrelsen for Patientsikkerhed har varslet planlagt tilsynsbeseg pa akutstuer, hjemmesygeplejen og plejehjemmet torsdag
d. 16. november 2017.

Styrelsen for Patientsikkerhed gennemferer tilsyn med udvalgte behandlingssteder,

dels ud fra en lebende vurdering af, hvor der kan vere sterst risiko for patientsikkerhedenl, dels som led i afdekning af
nye omraders risikoprofil. Arets tema for

tilsynsbesegene er medicinhandtering og prevesvar i patientforleb og det udger

hovedfokus ved tilsynet for behandlingssteder, hvor det er relevant. Derudover

vurderes generelle forhold som journalfering og procedurer af betydning for patientsikkerheden.

Formaélet med tilsynsbeseget er at vurdere patientsikkerheden pa behandlingsstedet.
Endvidere har tilsynet til formal at sikre leering hos sundhedspersonalet.

Pr. 1. juli 2016 er det organisatoriske tilsyn erstattet af det frekvensbaserede tilsyn pa plejehjem og plejeboliger som folge
af en andring af lovgivningen.

Med lovaendringen blev plejehjem og plejeboliger omfattet af det nye risikobaserede tilsyn fra 1. januar 2017. Det
indebeerer, at der bliver flere tilsyn med de behandlingssteder, der vurderes at udgere en fare for patientsikkerheden, og
mindre af de faste, tilbagevendende tilsynsbesog pé eksempelvis plejehjem.

Alle behandlingssteder pa sundhedsomradet, hvor der udferes sundhedsfaglig behandling af en autoriseret
sundhedsperson, herunder plejehjem, skal gennem risikobaseret tilsyn over en periode pa 3 ar. Antallet af besagte
behandlingssteder indenfor de enkelte omrader vil dog variere.

Sundhedsmaessige konsekvenser
Ingen bemerkninger

Okonomi/personale
Ingen bemerkninger

Belob i 1.000 kr. 2017 2018 [2019 2020

Drift

Anlaeg

Personalenormering

Kompetence
Aldreradet

Indstilling
Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning

Bilag
825-2017-16670 Patientsikkerhed tilsyn16112017 akutstue

825-2017-16671 Pastientsikkerhed tilsyn 16112017



825-2017-16669 Patientsikkerhed tilsyn hjemmesygeplejen16112017

Bilag
Patientsikkerhed tilsyn16112017 akutstue
Pastientsikkerhed tilsyn 16112017

Patientsikkerhed tilsyn hjemmesygeplejen16112017



Punkt 8: Beslutning

Beslutning - Aldreradet, den 13. november 2017:
Fraveerende: Vibeke Kristiansen

Taget til efterretning



Punkt 9: Godkendelse af kvalitetsstandarder pa eldreomradet 2017-18

Godkendelse af kvalitetsstandarder pa zldreomradet 2017-18

9. Godkendelse af kvalitetsstandarder pa sldreomradet 2017-18
Sagsnr.: 825-2008-2023 Doknr.: 825-2017-14451 Abent

Baggrund

I medfer af § 139 i lov om social service, skal kommunalbestyrelsen mindst én gang &rligt udarbejde en kvalitetstandard
for personlig og praktisk hjelp med videre, rehabiliteringsforlab samt kommunal genoptraening og vedligeholdstrening
efter lovens §§ 83, 83 a og 86.

Kvalitetstandarden skal indeholde generel serviceinformation til borgerne om den hjzlp, de kan forvente fra kommunen,
hvis de far behov for personlig og praktisk hjeelp med videre, rehabiliteringsforleb eller kommunal vedligeholds- eller
genoptrening. Beskrivelsen af indholdet, omfanget og udferslen af hjelpen skal vere precis og skal danne grundlag for,
at der sikres sammenhang mellem serviceniveau, de afsatte ressourcer, afgerelserne samt leveringen af hjelpen.
Kvalitetstandarden skal indeholde operationelle mal for, hvordan dette sikres og beskrivelse af, hvordan der falges op pa
de fastsatte mal. Yderligere skal kommunalbestyrelsen mindst én gang arligt felge op pé de fastsatte mal for kvaliteten og
styringen af hjelpen efter §§ 83, 83 a og 86.

Sagsfremstilling

Zldre og Sundhed har foretaget revision af gaeldende kvalitetsstandarder lige som afdelingen har valgt at udarbejde
forslag til kvalitetsstandarder for nye omrader, der harer under Serviceloven som Sundhedsloven.

I kommunalbestyrelsens tidligere beslutning af 29. februar 2016 var der fastlagt opfelgning pa fastsatte mal for kvalitet og
styring med en frekvens pa fire gange pro anno.

Zldre og Sundhed anbefaler, at der fremadrettet to gange arligt (juni og december) gives kvantitativ rapport pé antallet af
borgere, der er omfattet af de forskellige ydelser, forbrugte timer samt en kvalitativ beskrivelse af fastsatte mal, kvalitet
og styring.

I bilag er vedlagt udkast til en samlet indledning af kvalitetsstandarderne, serligt omhandlende hverdagsrehabilitering
samt udkast til nedenstédende kvalitetsstandarder:

I bilag er vedlagt udkast til en samlet indledning for kvalitetstandarderne, serligt omhandlende hverdagsrehabilitering
samt udkast til nedenstéende kvalitetsstandarder:

Kvalitetsstandard for personlig hjelp og pleje, lov om social service § 83 stk. 1 nr. 1.
Kvalitetsstandard for praktisk bistand, lov om social service § 83 stk. 1 nr. 2.
Kvalitetsstandard for madservice, lov om social service § 83 stk. 1 nr. 3
Kwvalitetstandard for hverdagsrehabilitering, lov om social service § 83 a
Kwvalitetstandard for genoptraening, lov om social service § 86
: Kvalitetsstandard for genbrugshjalpemidler, herunder hjelpemidler til personlig pleje, hjelpemidler til daglig
husfgrsel hjelpemidler til forflytning, hjelpemidler til mobilitet, lov om social service § 112
Kwvalitetsstandard for omsorgstandpleje, sundhedsloven § 131 og 132
Kvalitetsstandard for sygepleje, sundhedsloven § 119, stk. 2, 138 og 139
Kvalitetsstandard for sygeplejeklinikken, sundhedsloven § 138 og 139
Kvalitetsstandard for daghjem for borgere med demens, lov om social service § 83, § 84, § 86 og §104.
Kvalitetsstandard for ngdkald, lov om social service § 112

Endeligt er der udarbejdet udkast til oplysningsbrochure vedrerende de arbejdsmiljemaessige forhold der er gaeldende nar
borgerens hjem fungerer som arbejdsplads.

Sundhedsmeessige konsekvenser

Kwvalitetsstandarderne indeholder information om den service borgerne kan forvente at modtage fra kommunen ved behov
for personlig eller praktisk hjalp, rehabiliteringsforlgb, genoptreening med videre.

Okonomi/personale



Ingen bemarkninger

Beleb i 1.000 kr. 2017 [2018 [2019 [2020

Drift

Anlaeg

Personalenormering

Kompetence
Aldreradet til orientering
Social- og Kulturudvalget ?@konomiudvalget?’Kommunalbestyrelsen

Indstilling
Administrationen indstiller, at kvalitetsstandarderne godkendes

Bilag
825-2017-16769 Kwvalitetsstandarder Laesg Kommune 2017-18 udkast

825-2017-16768 Brochure hjem_arbejdsplads 2017 1.11.17

Bilag
Kwvalitetsstandarder Laesg Kommune 2017-18 udkast

Brochure hjem_arbejdsplads 2017 1.11.17



Punkt 9: Beslutning

Beslutning - Aldreradet, den 13. november 2017:
Fraveerende: Vibeke Kristiansen

Indstilles
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